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ANNOSJAKELUASIAKASSOPIMUS JA TILIASIAKASSOPIMUS 
 

ASIAKKAAN TIEDOT 
Etu- ja sukunimi 

 
Henkilötunnus 

 
Puhelin 

Lähiosoite 

 
Postinumero 

 
Postitoimipaikka 

Sähköpostiosoite 

 
Muut merkinnät (lääkeaineallergiat, veteraanimerkintä) 

 
LÄÄKITYSASIOISTA VASTAAVA HENKILÖ 

Nimi ja puhelinnumero 

 
HOITOYKSIKKÖ JA YHTEYSHENKILÖ 

Hoitoyksikkö  

 

Allekirjoituksella annan apteekille luvan henkilötietojen rekisteröintiin ja käyttöön. Rekisterin tietoja 
käytetään lääkkeitä toimittaessa, reseptejä uusittaessa sekä asiakasta, Kelaa, työpaikkakassaa tai 
vakuutusyhtiötä laskutettaessa. Rekisterin tietoja luovutetaan vain asiakkaalle itselleen tai hänen 
valtuuttamalle henkilölle. Asiakasrekisterin tietoja säilytetään apteekissa yhden vuoden ajan asiakkuuden 
päättymisen jälkeen. Allekirjoituksellani sitoudun myös ilmoittamaan kaikki korvaus- ja henkilötiedoissa 
tapahtuvat muutokset viivytyksettä apteekille. 
 
 

TILIASIAKKAAN LASKUTUSTIEDOT (jos eri kuin yllä) 
Yhteyshenkilö (omainen, edunvalvoja) 

 
Lähiosoite 

 
Postinumero 

 
Postitoimipaikka 

 
Lääkeostorivit näkyvät laskulla eriteltyinä: 

 □ Kyllä, toimitettujen lääkkeiden nimet näkyvät laskulla 

 □ Ei, laskulla näkyy vain ostokertojen loppusummat 

 

Ensimmäinen lasku lähetetään laskutusosoitteeseen paperisena. Halutessasi vaihtaa maksutavaksi 

suoramaksun tai eLaskun, sinun tulee tilata eLasku omassa pankissasi/verkkopankissasi. Laskuttajaksi 

valitaan Seitsemän veljeksen apteekki ja yksilöintitietona toimii asiakkaan henkilötunnus.  

eLaskusta ei peritä laskutuslisää, muihin maksutapoihin lisätään 3 € (alv 0 %) laskutuslisä. 

 
TILIASIAKKUUS ON EDELLYTYS ANNOSJAKELUUN SIIRTYMISELLE. 
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Allekirjoituksellani annan apteekille luvan pitää lääkeostoistani rekisteriä laskutusta varten. Tietoja 

säilytetään asiakassuhteen päättymisen jälkeen laskutusasioiden loppuunsaattamiseen asti. Jos KELA evää 

korvauksen, vastaan siitä itse. KELA maksaa lisäkorvauksen vain tarpeellisista lääkeostoista ja siten että 

edellinen erä on käytetty melkein loppuun. KELA ei maksa korvausta siltä ajalta, jonka vakuutettu on 

julkisessa laitoshoidossa tai sitä vastaavassa hoidossa. 

 

Koontilaskutus toteutuneista ostoista suoritetaan kerran kuukaudessa. eLaskun voi tilata omasta 

verkkopankista tai tehdä sopimuksen suoramaksusta oman pankin kanssa. Maksutavan ollessa suoramaksu, 

apteekki veloittaa summan suoraan asiakkaan tililtä. Tästä lähetetään ennakkoilmoitus asiakkaalle. 

 

 

ANNOSJAKELUASIAKKUUS: 

Annosjakeluasiakkaana saan säännöllisesti käyttämäni, koneelliseen annosjakelutoimintaan soveltuvat 
lääkkeet apteekin toimittamina kahden viikon erissä kerta-annospusseihin pakattuna. Muut lääkkeet 
toimitetaan normaalisti. Palveluun sisältyy annosjakelulääkkeet sisältävä lääkityskortti.  

Apteekki tilaa annosjakelupalvelun annosjakelutoimittajalta, jota sitoo normaali apteekkitoiminnan 
vaitiolovelvollisuus. Annosjakelutoimittajalle siirretään asiakkaan henkilötiedoista nimi, henkilötunnus ja 
lääkitystiedot annosjakelun suorittamista varten.  

Lääkkeiden annosjakelu on maksullinen palvelu. Annosjakelun aiheuttamat kustannukset lisätään tilille 
jokaisen lääketoimituksen jälkeen kahden viikon välein, jotka laskutetaan koontilaskuna kuukauden välein. 
Palveluhinta on voimassa toistaiseksi. Mahdollisista hinnanmuutoksista ilmoitetaan asiakkaalle etukäteen.  

Sopimus voidaan irtisanoa ilman aikaraja, kuitenkin siten että jo tilatut lääkkeet toimitetaan ja laskutetaan 
normaalisti ilman peruutusmahdollisuutta. 

Kuolemantapauksesta perikunta/hoitava taho ilmoittaa apteekille välittömästi, jolloin apteekki lopettaa 
annosjakelupalvelun. Asiakkaan kuoleman jälkeen tilatuista ja/tai toimitetuista lääkkeistä ei voi antaa Kela-
korvausta, jolloin lääkkeiden hinta laskutetaan ilman Kela-korvausta. Asiakkaan perikunta sitoutuu 
maksamaan mahdollisen kuoleman jälkeen muodostuneen laskun, koska ostot laskutetaan aina jälkikäteen 
jokaisen kuukauden lopussa.  

 

ANNOSJAKELUASIAKKAAN RESEPTI-PALVELUN SUOSTUMUS APTEEKILLE 

Seitsemän veljeksen apteekin farmaseuttinen henkilökunta voi asioida puolestani seuraavissa tilanteissa: 

Reseptin uusiminen  
Apteekki voi pyytää reseptiuusintaa sosiaali- ja terveydenhuollosta. Apteekki saa tarvittaessa katsoa tietojani 

Reseptikeskuksesta.  

Lääkehoidon turvallisuuden varmistaminen  
Apteekki voi katsoa tietojani Reseptikeskuksesta, jotta voidaan varmistua lääkehoidon turvallisuudesta 
(kokonaislääkitys ja lääkkeiden haitalliset yhteisvaikutukset). 

Reseptin mitätöinti  
Apteekki voi mitätöidä reseptin, jos lääkitys tarkistetaan eikä sen perusteella reseptiä enää tarvita.  

Yhteenveto lääkemääräyksestä   
Apteekki voi tulostaa yhteenvedon reseptikeskukseen tallennetuista resepteistä ja antaa sen mukaani tai 
puolestani asioivalle sosiaali- tai terveydenhuollon palvelunantajalle tai asiamiehelle. 
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Reseptien haku  
Apteekki voi hakea kaikki reseptini Reseptikeskuksesta annosjakelutilausta varten. 

 

TERVEYSTIETOJEN LUOVUTUS LÄÄKEHOIDON ARVIOINTIPALVELUA VARTEN 

Hoidostani vastaava sosiaali- ja terveydenhuollon yksikkö voi pyynnöstäni luovuttaa Seitsemän veljeksen 
apteekille lääkehoitooni liittyviä tietoja ja terveystietojani, kuten diagnooseja, laboratorioarvoja ja 
sairauskertomuksia Lääkehoidon arvioinnin suorittamista varten. Luovutettuja tietoja ei käytetä muuhun 
kuin Lääkehoidon arvioinnin suorittamiseen ja ne hävitetään arvioinnin tekemisen jälkeen.  

Suostumus on voimassa toistaiseksi, kuitenkin enintään annosjakelusopimuksen päättymiseen asti. Olen 
tietoinen, että voin peruuttaa suostumuksen ilmoittamalla siitä kirjallisesti apteekille.  

Allekirjoituksellani annan apteekille luvan rekisteröidä ja säilyttää lääkitys- ja korvaustietojani annosjakelun 
vaatimassa laajuudessa, siirtää ne annosjakelutoimittajalle sekä luovuttaa tiedot hoitavalle lääkärille ja 
lääkitysasioitani hoitavalle yhteyshenkilölle. Sopimus on voimassa toistaiseksi. 

Asiakkaan allekirjoittama suostumuslomake säilytetään 12 vuotta sen voimassa olon päättymisestä. 
Arkistointivelvoitteen päätyttyä suostumuslomakkeet tuhotaan asianmukaisella tavalla 

 

 

 

 
Aika ja paikka 
 
 

Asiakkaan allekirjoitus 
 
 

Nimenselvennys 
 

 
 

 

 

 

 

 

 


